RESOLUGAO N° 035/2007 - CONSUNI

Aprova alteracdes no 7° e 8° Termos da Matriz Curricular do Curso de
Graduacdo em Administracdo de Senicos Pulblicos do Centro de
Ciéncias da Administracdo — ESAG da Fundacdo Universidade do
Estado de Santa Catarina — UDESC.

O Presidente do Conselho Universitario - CONSUNI da Fundacdo Universidade do Estado de Santa
Catarina - UDESC, no uso de suas atribuicdes, considerando a deliberacdo do Plenério relativa ao
Processo 4333/2007, tomada na sesséo de 31 de maio de 2007,

RESOLVE:

Art. 1° Ficam aprovadas as seguintes alteracBes no 7° Termo da Matriz Curricular do Curso
de Graduacdo em Administracdo de Senigos Publicos do Centro de Ciéncias da Administracdo —
ESAG da Fundagdo Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC:

| - ficam excluidas as seguintes disciplinas:
a) "Contabilidade para Organizagbes sem Fins Lucrativos", com 04 créditos e 60 horas-
aula;
b) "Topicos Especiais em Administracdo de Senicos Publicos II', com 02 créditos e 30
horas-aula;
c) "Atividades Complementares IlI", com 02 créditos e 30 horas-aula;

Il - ficam alteradas as nomenclaturas das seguintes disciplinas:

a) a disciplina "Elaboracdo e Analise de Projetos Sociais" passa a denominar-se
"Desenwolvimento de Projetos Publicos”, mantendo-se inalteradas a carga horaria € o nimero de
créditos e obedecendo a seguinte ementa: "Andlise de demandas. Diagnéstico institucional. Projetos:
origem; importancia, tipos e finalidades. Impacto ambiental, externalidades, custos e beneficios.
Elaboracdo de projetos: técnicas, etapas, formato, andlise, planejamento. Métodos de avaliacdo:
monitoramento, tipos de avaliacdo, formas de avaliagdo. Formas de captacdo de recursos; fundos;
incentivos fiscais; instituicdes publicas e privadas de apoio ao desenwlvimento de projetos publicos;
contratos, convénios e subvencfes de gowverno; doacOes de diversas fontes. Estrutura de projetos
para captacdo de recursos.";

b) a disciplina "Estagio Supenisionado II" passa a denominar-se "Estagio Curricular
Supenvisionado II", mantendo-se inalteradas a carga horaria e numero de créditos e obedecerda a
seguinte ementa: "Estudo tedrico e pratico acerca de contetdos da Administragdo Publica e da co-
producdo dos senigcos publicos. Elementos pré-textuais. Desenwolvimento. Elementos pés-textuais.
Composicao estrutural do relatério de estéagio IL.";

c) a disciplina "Politicas de Administracdo para a Co-Producdo de Senicos Publicos"
passa a denominar-se "Administracdo Municipal”, alterando-se o nimero de créditos de 2 (dois) para
4 (quatro) e obedecerda a seguinte ementa: "Administragdo publica municipal: caracteristicas e
problemas. A autonomia e os limites da acdo da gestdo publica municipal. A organiza¢ao dos poderes
no municipio. O planejamento e o controle municipais. Experiéncias na gestéo publica municipal.”;

d) a disciplina "Avaliacdo de Politicas e Senigos Publicos", que na matriz curricular
anterior era do 8° Termo passa a denominar-se "Metodologias de Avaliacdo de Senicos Publicos" e
passa a integrar o 7° Termo, mantendo inalterados o numero de créditos e carga horaria e obedecera
a seguinte ementa: "Conceituacdo. Objetos, tipos e metodologias de avaliagdo. Sistemas de
informacdo e bases de dados sobre politicas e senicos publicos. Andlise e avaliagdo de projetos e
programas publicos. Pesquisas de avaliacdo de tipo quantitativo e de tipo qualitativo. O



gerenciamento de resultados. Avaliacdo por resultados intermediarios: produtos e senicos prestados.
Avaliacdo por impactos finais. Instrumentos de avaliacdo. A avaliagdo de resultados como
instrumentos de ampliacdo da participacdo cidada e da accountability do senigo publico".

Art. 2° Ficam aprovadas as seguintes alteragcdes no 8° Termo da Matriz Curricular do Curso
de Graduacdo em Administracdo de Senicos Publicos do Centro de Ciéncias da Administragdo —
ESAG da Fundacédo Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC:

| - ficam excluidas as seguintes disciplinas:
a) Tecnologia Apropriada, com 04 créditos e 60 horas-aula;
b) Administracdo da Justica Comunitéria, com 04 créditos e 60 horas-aula,;
c) Topicos Especiais em Administracdo de Sernicos Publicos lll, com 02 créditos e 30
horas-aula.
d) Trabalho de Conclusdo de Curso, com 04 créditos e 60 horas-aula.

Il - ficam alteradas as nomenclaturas das seguintes disciplinas:

a) a disciplina "Desenwlimento de Liderangcas Comunitarias para a Co-Producao" passa
a denominar-se "Desenwlvimento de Liderangas", mantendo-se inalteradas a carga horaria e nimero
de créditos e passa a obedecer a seguinte ementa: "A lideranga na organizacdo e na sociedade. As
teorias sobre lideranca: dos classicos aos contemporaneos. Papéis do lider. Empoderamento. Visao,
valores e ética. A lideranca para o futuro. Construindo um bom ambiente de trabalho. Liderando a si
mesmo e aos outros. Plano de desenwolvimento pessoal. Desenvolvimento de lideres. Aprendizagem.
Estilos de aprendizagem. Trabalho em equipes."”;

Il - a disciplina "Gestédo de Espacgos Urbanos" que na matriz curricular anterior era do 7°
Termo passa a integrar o 8° Termo, mantendo inalteradas a carga horaria, nimero de créditos e
ementa;

IV - ficam incluidas as seguintes disciplinas:

a) "Relagcdes Intergovernamentais”, com 4 (quatro) créditos e a seguinte ementa:
"Relagbes entre as distintas esferas de gowverno: poderes executivo, legislativo e judiciario. Relagdes
entre governos federal, estadual e municipal. Relagdes entre os diferentes 6rgdos do gowverno federal
com orgdos estaduais e municipais. O papel das agéncias reguladoras. Relag6es entre os 6rgados de
um mesmo nivel de gowerno. Estratégias de relagdes inter-organizacionais e intergovernamentais.
Definicdo de fronteiras e competéncias. Colaboracdo e consorcios. Conflitos interinstitucionais.
Coordenacéo interérgdos.";

b) "Teoria e Pratica de Administracdo de Senig¢os Publicos"”, com 4 (quatro) créditos e a
seguinte ementa: "A aprendizagem formal e a experiéncia em administracdo publica: a relacdo entre
teoria e pratica. Estilos, atores, atividades e instrumentos de implementacdo. As praticas de
administracdo publica por meio de estudos de caso. Consultoria de Procedimentos a relagdo entre
teoria e pratica. Estilos, atiidades e instrumentos. As praticas de consultoria de procedimentos por
meio de estudos de caso."

c) "Sistemas de Accountability”, com 4 (quatro) créditos e a seguinte ementa: "Conceitos
de accountability e a democracia. Abordagem legal e de poder. Transparéncia, controle,
responsabilidade, responsividade e prestagdo de contas. Mecanismos e técnicas organizacionais
para accountability. Accountability horizontal e vertical. Fontes de controle externas e internas. Alvos
ativos e passivos da accountability. Controle social e seus diferentes aparatos”.

Art. 3° As alteragcfes constantes da presente Resolucdo serdo implantadas no 2° semestre de
2007, aplicando-se o seguinte quadro de equivaléncia de disciplinas:



QUADRO DE EQUIVALENCIA

Matriz Curricular anterior

Nova Matriz Curricular

Disciplina Termo | Créd. Disciplina Termo | Créd.
Elaboracdo e Andlise de 7 4 Desenwolvimento de  Projetos 7 4
Projetos Sociais Puablicos
Politicas de Administracdo para 7 2 7 4
a Co-producdo de Senicos Administracdo Municipal
Puablicos
Marketing de Senicos Publicos 7 4 Marketing de Senicos Publicos 7 4
Plataformas de Sistemas para 7 4 Plataformas de Sistemas para 7 4
Gowerno: Estado Virtual Gowerno: Estado Virtual
Estégio Supenvisionado |l 7 10 | Estégio Curricular Supenisionado 7 10

I
Gestéo de Espagos Urbanos 7 2 Gestéo de Espagos Urbanos 8 2
Contabilidade para 7 4
Organizagdes sem Fins Sem equivaléncia
Lucrativos
Topicos Especiais em 7 2
Administragcéo de Senigos e e e
Publicos I
Atividades Complementares |llI 7 2 e e
Avaliacdo de  Politicas e 8 4 Metodologias de Avaliagéo de 7 4
Senicos Publicos Senicos Publicos
————————————————————— Relacbes Intergovernamentais 8 4
Teoria e Préatica de Administracédo 8 4
--------------------- de Senicos Publicos
Desenwlvimento de Liderancas 8 4 Desenwlvimento de Liderancas 8 4
Comunitarias para a Co-
Producéo
--------------------- Sistemas de Accountability 8 4
Tecnologias Apropriadas 8 4
Administragdo da Justica 8 4
Comunitéaria
Topicos Especiais em 8 2
Administracdo  de  Senvigos
Publicos Il
Trabalho de Concluséo de 8 4
Curso

Art. 4° - A matriz curricular do Curso de Graduagdo em Administracdo de Senigcos Publicos
do Centro de Ciéncias da Administracdo — ESAG da Fundacdo Universidade do Estado de Santa
Catarina — UDESC, com as alteracfes objeto da presente Resolucdo, passa a ser a seguinte:

1° Termo

Disciplinas Créd C.H.
Filosofia 2 30
Metodologia Cientifica em Estudos de Administracdo Publica 2 30
Sociologia 4 60
Teorias da Administracao Publica 4 60
Tecnhologia da Informacao 2 30
Matematica 4 60




Co-Producao de Senicos Publicos | 2 30
Educacao Fisica Curricular | 2 30
Total 22 330
2°Termo
Disciplinas Créd C.H.
Estatistica 4 60
Co-Producado de Senicos Publicos I 2 30
Etica na Administracdo Publica 4 60
Ciéncia Politica e Organizacdo do Estado 4 60
Psicologia 4 60
Estudos sobre a Realidade Catarinense 4 60
Educacdo Fisica Curricular I 2 30
Total 24 360
3° Termo
Disciplinas Créd C.H.
Fundamentos de Economia 4 60
Sistema de Informacdes Gerenciais 4 60
Comunicacdo e Negociacdo nos Servicos Publicos 4 60
Administracao de Senvicos Publicos | 4 60
Legislacdo do Terceiro Setor e de Protecao Social 4 60
Financas Publicas 4 60
Total 24 360
4° Termo
Disciplinas Créd C.H.
Administracdo de Recursos Humanos em Administracéo Publica 4 60
Administracao de Senvicos Publicos Il 2 30
Orcamento Publico 4 60
Politicas Publicas 4 60
Estratégia em OrganizacOes Publicas 4 60
Cidadania, Desenwlvimento Comunitario e Poder Local 4 60
Atividades Complementares | 2 30
Total 24 360
50 Termo
Disciplinas Créd C.H.
Licitacdes e Logistica na Administracdo Publica 4 60
Contabilidade Publica 4 60
Direito Administrativo 4 60
Metodologias de Planejamento Participativo 4 60
Gestao de Contratos e Prestacao de Senicos Publicos 4 60
Atividades Complementares |l 2 30
Total 22 330
6° Termo
Disciplinas Créd C.H.
Desenwolvimento Sustentavel e Territorialidade 4 60
Responsabilidade Social Corporativa 4 60




Gestao de Organizacfes do Terceiro Setor 60

4
Pesquisa Social 4 60

2

2

Topicos Especiais | — Administracdo de Servicos Publicos 30
Seminario de Estagio | 30
Estagio Curricular Supenvisionado | 10 150
Total 30 450
7° Termo
Disciplinas Créd C.H.
Desenwolvimento de Projetos Publicos 4 60
Administracdo Municipal 4 60
Marketing de Senvicos Publicos 4 60
Plataformas de Sistemas para Gowerno: Estado Virtual 4 60
Estagio Curricular Supenvisionado |l 10 150
Metodologias de Avaliacdo de Senicos Publicos 4 60
TOTAL 30 450
8° Termo
Disciplinas Créd C.H.
Relacdes Intergovernamentais 4 60
Teoria e Pratica de Administracdo de Senicos Publicos 4 60
Desenwlvimento de Liderancas 4 60
Sistemas de Accountability 4 60
Gestao de Espacos Urbanos 4 60
TOTAL 20 300
Atividades Complementares Il 08 120
CARGA HORARIA TOTAL 204 3060
*A carga horaria referente as Atividades Complementares Ill - 08 créditos/ 120 horas aula deverédo

ser cursadas ao longo do curso a partir da 6° Termo, para fins de integralizacdo da carga horaria total
do curso.

Art. 5° - O ementério das disciplinas que compdem a matriz curricular do Curso de Graduagé&o
em Administracdo de Senicos Publicos do Centro de Ciéncias da Administracdo — ESAG da
Fundacédo Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC passa a ser o seguinte, incluidas as
alteracdes da presente Resolugéo:

| - Filosofia

Ementa: Fundamentos filoséficos. Bem comum. Ldgica. Individuo, sociedade e Estado no
pensamento filoséfico moderno. Fundamentos da ética: ética e racionalidade. Teorias da justica.
Publico e privado.

Il - Educacgdo Fisica Curricular |

Ementa: A consciéncia do corpo, Fundamentos de aptiddo fisica relacionada a saude; O
conhecimento do corpo articulado a totalidade do processo social; Capacidade de movimentos e
sentimentos nas acdes humanas; Valores ético-politicos do corpo; Estilo de vida e conceito de
saude: Nutricdo, peso e exercicio fisico, “Stress” e fadiga; Atividades praticas.

Il - Matematica
Ementa: Funcles, limites, derivadas, juros simples, juros compostos, taxas de juros, série




uniforme de pagamentos.

IV - Teorias da Administracdo Publica

Ementa: Teorias formais de administracdo publica. A construcdo tedrica de administracdo
publica. Redefinindo o campo da administracdo publica. A heranca intelectual de Marx, Weber e
Freud. A heranca politica de Wilson e Waldo. O modelo do comportamento humano a tomada de
deciséo e formulacdo de politicas. Humanismo organizacional e a nova administracdo publica. A
énfase das politicas publicas e a nova gestdo publica. A administracao publica e 0 now senico
publico.

V - Tecnologia da Informacao

Ementa: Conceitos da infra-estrutura de tecnologia da informacdo e da comunicacdo (TIC).
Utilizacao de sistemas de apoio a aprendizagem. Sistemas de busca de informacdes cientificas.
Conceitos de sistemas operacionais. Uso de editores de texto aplicado a administracdo. Uso de
planilhas de célculo aplicadas a administracdo. Uso de softwares exclusivos e abertos.

VI - Co-Producado de Servigcos Publicos |

Ementa: Infra-estrutura de tecnologia de informag¢do e comunicacdo para o gowerno. Legislacéo
e politicas de tecnologia de informacdo para prestacdo de senicos publicos. Planejamento
estratégico de sistemas de informacdo gowernamental. Geréncia de custos de sistemas de
informacdo governamental. Sistemas de informagdes corporativo e governamental.

VIl - Metodologia Cientifica em Estudos de Administracdo Publica

Ementa: Principios metodolégicos para a elaboracdo do trabalho cientifico. O método cientifico:
conceitos e tipos. Trabalhos académicos: tipos, caracteristicas e composicdo estrutural. A
comunicacdo cientifica. Normas para elaboracdo, apresentacdo e publicacdo de trabalhos
académicos e técnico-cientificos.

VIl - Sociologia

Ementa: O contexto histérico do surgimento da sociologia. A sociologia como ciéncia e sua
relacdo com as outras ciéncias sociais. A ewlucdo do pensamento socioldgico: referenciais
tedricos classicos para o estudo da sociedade. Conceitos basicos da sociologia. Cultura politica,
classes sociais e questdes sociais. Organizacdo politica dos grupos, da comunidade e da
sociedade. Estudos antropolégicos.

IX - Co-Producdo de Servicos Publicos

Ementa: Debate tedrico sobre os limites e potencialidades da constituicdo de aliancas, redes,
parcerias e outras formas locais da producdo dos senicos publicos. Discussdo sobre estratégias
de articulagdo e mobilizacdo dos atores do tecido social e governanga publica. Formas de
tomada de decisdo na perspectiva de estratégia, de gestdo social, de prestacdo de senicos e
gestdo das politicas.

X - Etica na Administragdo Publica

Ementa: Teorias morais: ética das wvrtudes, éticas normativas, utilitarismo. Valores (principios
norteadores) da administracdo publica: moralidade e legalidade, eficiéncia e responsabilidade,
justica: igualdade e imparcialidade, transparéncia e publicidade: segredo administrativo versus
participacdo, probidade e integridade. Cddigo de ética do administrador e dos funcionarios
publicos.

Xl - Ciéncia Politica e Organiza¢ado do Estado

Ementa: Sociedade, estado, governo e direito. Democracia e sociedade. Populac&o, powo,
nacéo e territério. Poder do Estado. Separagcdo dos poderes. Organizacdo do Estado e ciéncia
politica. Formas de governo. Sistemas de governo. Partidos politicos. Opinido publica.




XIl - Psicologia

Ementa: Fundamentos conceituais da psicologia. Objeto e &rea de aplicagcdo. O pensamento
psicolégico, sua ewlucdo e suas mudancas epistemoldgicas. Antecedentes da Psicologia
Moderna e suas relagdes com outras ciéncias e com a Filosofia. Influéncias das diferentes
correntes filoséficas sobre a formulacdo das diversas escolas de Psicologia. Comportamento
humano. Percepcdo: conceito, determinantes, organizacdo perceptiva, complexidade de
fenbmeno perceptivo; percepcdo social. Papéis organizacionais. Tensdo entre interesses
individuais e organizacionais.

XIII - Estatistica

Ementa: Arredondamento de acordo com a precisdo desejada. Graficos. Séries estatisticas.
Preparacdo de dados para andlise estatistica. Medidas estatisticas. Separatrizes. Assimetria e
curtose. Probabilidades. Distribuicdo de probabilidades.

X1V - Estudos sobre a Realidade Catarinense

Ementa: Analise das dimensdes socioecondmicas, culturais da vida urbana, enfatizando, as
sociedades locais, a mobilidade social, a pobreza, a segregacdo urbana, os movimentos sociais
urbanos e rurais. A questao do territério. Papel das regides no contexto do Estado e do Pais em
um mundo globalizado.

XV - Educacdao Fisica Curricular Il

Ementa: Autodidaxia em atividade fisica; principios basicos do condicionamento: metodologia,
planejamento, prescricdo, controle e avaliacdo da atividade fisica. Atividades praticas.

XVI - Financgas Publicas

Ementa: Conceituacdo. Bens publicos. Politicas fiscal e monetaria. Teoria de tributacdo e de
incidéncia. Equidade e eficiéncia. Avaliacdo de dispéndios publicos. Federalismo. Sistema
tributario brasileiro. Financas publicas locais (Estados e Municipios).

XVII - Administracdo de Servigos Publicos

Ementa: Conceituagcdo: senicos e senicos publicos. Caracteristicas e classificacdo de senicos.
Tipos de senicos publicos. Os senigcos publicos na contemporaneidade. Conceitos basicos.
Estruturas organizacionais, processos. As problematicas e as tendéncias dos senicos publicos -
coletivos. Privatizagcdo. Terceirizacdo. A gestdo dos senicos publicos: a energia; agua-
saneamento; habitacdo e urbanidade; lazer e convivalidade; educacdo, salde e seguranca.
Monitoramento, avaliagdo e controle de processos de seni¢os publicos.

XVIIl - Comunicacdo e Negociacdo nos Servigos Publicos

Ementa: Comunicacdo e expressdo oral. Processos de comunicagdo interpessoal e
grupal. Tipos de publico. Estratégias e instrumentos de comunicagao interna e externa. Técnicas
de comunicacdo em publico: reunido, retérica, persuasdo e oratéria. Comunicacdo e relagdes
publicas. Negociacdo: definicdes e praticas. Etapas do processo de negociacdo, instrumentos e
requisitos. Limites e margens de manobra dos atores e comunicagdo e informacdo no processo
de negociagéo.

XIX - Legislacéo do Terceiro Setor e de Protec¢éo Social

Ementa: Formas juridicas das organizagcbes da sociedade civil. Marco legal do Terceiro Setor.
Principios e fundamentos de protecdo social. As leis de protecdo social. Analise das principais
leis.

XX - Fundamentos de Economia

Ementa: Fundamentos conceituais da economia. Modelos microecondmicos. Mercados e




precos. Demanda e oferta. Estruturas de mercado. Fundamentos da andlise macroecondmica.
Problemas macroecondmicos. Modelos macroeconémicos. Politica econémica.

XXI - Sistemas de Informacdes Gerenciais

Ementa: A organizagcdo como um sistema. Sistemas de informagdo. Fundamentos e
classificagdo dos sistemas de informagéo. Tipos de sistemas de informagdo. Estruturas de
sistemas. Teorias de jogos. Fundamentos da informacdo. Vantagem competitiva e informacéo.
Tendéncias de novas tecnologias da informacdo na administracdo publica. A seguranca e os
desafios éticos dos sistemas de informacao.

XXII - Administracdo de Recursos Humanos em Administracdo Publica

Ementa: As organizacGes e a administracdo de pessoal. Ewlucdo da administracdo de pessoal.
Funcbes administrativas e operacionais de administracdo de pessoal. Sistemas de gestdo de
pessoas no setor publico: teoria e pratica. Ewlugdo e tendéncias da gestdo de pessoas.

XXIII - Administracdo de Servicos Publicos I

Ementa: A gestdo pela qualidade dos senicos publicos: principais caracteristicas. Conceitos
basicos da qualidade. Sistemas de qualidade de senicos publicos. Fundamentos de andlise e
melhoria de processos. Ferramentas para a qualidade dos senicos publicos. Os senicos
publicos como oferta. Senigcos publicos como sistema. Sistema de entrega de seni¢cos publicos.
Estratégia de comunicacao para senigos publicos.

XXIV - Politicas Publicas

Ementa: Fundamentos conceituais. Modelos. Tipologias. A administracdo publica sob a 6tica da
politica. Politicas publicas: formulacdo, implementacdo, gestdo e awaliagdo. Relagdes
intergovernamentais. Apresentacdo de casos de formulacdo e gestdo de algumas politicas
publicas. As politicas publicas na contemporaneidade.

XXV - Orgcamento Publico

Ementa: Incorporacdo do Estado na economia: necessidades humanas e gastos publicos.
Orcamento publico: principios e planejamento; despesas publicas segundo categorias
econdbmicas e categoria funcional-programatica. Plano plurianual e Lei das Diretrizes
Orcamentérias. Ciclos orcamentérios. Elaboracdo do orcamento publico. Despesas publicas.
Controle e execugdo orgcamentaria. Técnica de orgcamento—programa. Anexo de limites e metas
fiscais: Lei de Responsabilidade Fiscal.

XXVI - Estratégia em Organizag¢des Publicas

Ementa: Fundamentos conceituais para a formulacdo de estratégias. Estratégias
organizacionais de empresas comprometidas com a responsabilidade social dos 6rgaos publicos
e de organizag6es do terceiro setor. Planejamento como instrumento de gestdo. Fundamentos
do pensamento estratégico. Etapas do planejamento estratégico. Metodologias para a
elaboracdo do plano estratégico. Implementagdo e gerenciamento do plano estratégico.
Planejamento estratégico como estratégia de aprendizagem.

XXVII - Cidadania, Desenvolvimento Comunitario e Poder Local

Ementa: Conceituagdo. A questdo do desenwlvimento. A relagdo comunidade e sociedade civil.
A comunidade e o contexto histérico. Atuacdo e importancia das acdes coletivas. Cidadania
participativa e comunidade. Organizacdo e articulagdo de grupos. Os tipos de poder. As formas
de poder.

XXVIII - Licitagdes e Logistica na Administracdo Publica

Ementa: Fundamentos de administracdo patrimonial e de materiais. Armazenamento de
materiais. Fontes de fornecimento. Organizacdes alternativas para compras. Licitacoes:




estratégias e processos. Experiéncias de compras no setor publico. Ewlucdo e conceito de
logistica. Criacdo de valor. Redes e cadeias — tempo e lugar. Tecnologia e funcfes. Logistica e
distribuicdo. Processamento de pedidos. Gestdo de transportes e operadores logisticos.

XXIX - Contabilidade Publica

Ementa: Elementos de contabilidade geral. Contabilidade publica: métodos e sistemas de
escrituracdo. Planificacdo contabil. Controle da execucdo orcamentaria. Balanco e tomada de
contas. Controle interno e externo. Contabilizacdo em empresas publicas. Campo de aplicacao
da contabilidade publica. Patrimdénio publico. Exercicio financeiro. Receita e despesa.
Contabilidade orcamentéaria, financeira e patrimonial: aspectos fundamentais. Lei de
Responsabilidade Fiscal e relatérios. RREO e RGFs, Auditoria governamental.

XXX - Direito Administrativo

Ementa: Administracdo publica. Poderes administrativos. Atos administrativos. Contratos
administrativos — Parceria publico/privada. Senicos publicos. Senidores publicos. Dominio
publico. Intenencdo na propriedade e no dominio econdmico. Responsabilidade civil da
administracdo. Controle da administracdo. Organizacao administrativa brasileira.

XXXI - Metodologias de Planejamento participativo

Ementa: O conceito de participacdo e coletividade. Tipos de participagdo (como ato politico e de
wontade). A participacdo nas decis6es e democratizacdo. O sentido de pertencimento. Formas
de enwhimento comunitario. Planejamento como instrumento de gestdo e de participagao.
Fundamentos do planejamento participativo. Elaboracdo e implementacdo de planos.

XXXII - Gestdo de Contratos e de Prestagdo de Servigos Publicos

Ementa: Terceirizacdo e prestacdo de senicos (conceitos, formas). A gestdo e a articulagcdo de
contratos e prestacdo de senicos publicos. Principios. Etapas da contratagcdo. Projetos basicos,
edital, processo licitatério. Contrato. Organizacdo do processo. Fases de despesas publicas.
Cultura de contratos. Avaliacdo e controle dos resultados.

XXXIII - Desenvolvimento Sustentavel e Territorialidade

Ementa: As teorias correntes de modernizagcdo e de desenwhimento. Os conceitos e
fundamentos do desenwlvimento territorial e regional. As bases constitutivas de um territério:
economia, historia, cultura e meio ambiente. O planejamento e organizacdo do espago.
Estratégias espaciais. Gestdo social de territérios. Monitoramento do desenwolvimento territorial.
Casos e técnicas. Governanca do territério - o papel do Poder Publico e das novas
institucionalidades no desenwlvimento territorial. Programas publicos de apoio ao
desenwolvimento territorial. Metodologias de articulagcdo politica das forcas do tecido social.
Estudos de casos de referéncia nacional e internacional.

XXXIV - Responsabilidade Social Corporativa

Ementa: Conceitos ligados a responsabilidade social. A funcdo social das empresas,
compromisso social e gestdo empresarial e as dimensfes da responsabilidade social. Modelos
de indicadores e avaliagdo. Instrumentos de responsabilidade social. Gestdo dos sistemas de
gestao de responsabilidade social e sociedade contemporanea e sua interface com organizagdes
de senigos publicos.

XXXV - Gestdo de Organizacdes do Terceiro Setor

Ementa: Gestéo das organizaces do Terceiro Setor - diferentes formas organizacionais e suas
articulacbes com as politicas publicas e com a producdo dos senigos publicos. Terceiro Setor,
economia social e economia solidaria, racionalidade, processos administrativos, gestdo de
pessoas e o wluntariado e sustentabilidade das organizagdes. Novas formas associativas. Auto-
gestao. Politicas publicas para a economia solidaria e economia social. A gestédo social na co-
producao dos senicos publicos.




XXXVI - Pesquisa Social

Ementa: Métodos e técnicas de investigacao cientifica aplicada ao setor publico: o processo de
planejamento do trabalho cientifico. Os fundamentos epistemoldgicos da pesquisa. Quadros de
referéncia de pesquisa qualitativa e quantitativa. Os métodos. Os instrumentos e técnicas de
pesquisa. Elaboracédo e avaliacdo de projetos de pesquisa. O relatério de pesquisa. A estrutura
do TCC.

XXXVII - Tépicos Especiais | — Administracdo de Servi¢cos Publicos

Ementa: Disciplina sem vinculagdo especifica com os departamentos, sem ementa e sem
conteldo pré-definidos e destinam-se a aprofundar assuntos atuais de interesse para a
Administracdo de Senicos Publicos. Cabe ao Colegiado do Curso definir os contetdos e indicar
0 departamento que sera responsavel no semestre, pela ministracdo da disciplina.

XXXVIII - Seminario de Estagio |

Ementa: Disciplina especifica, sem ementa e sem conteludo pré-definido, visando abordar
assuntos relacionados ao estagio na area de Administracdo de Senicos Publicos. Cabe ao
Colegiado do Curso definir os conteidos e regulamentar os procedimentos de encaminhamento
do aluno ao campo de estégio.

XXXIX - Estagio Curricular Supervisionado |

Ementa: Estagio Curricular Supenvisionado | sera realizado a partir do ingresso do aluno no
modulo 1ll.  Cabe ao Colegiado do Curso definir e regulamentar os procedimentos de
encaminhamento do aluno ao campo de estégio.

XL - Desenvolvimento de Projetos Publicos

Ementa: Andlise de demandas. Diagnoéstico institucional. Projetos: origem, importancia, tipos e
finalidades. Impacto ambiental, externalidades, custos e beneficios. Elaboracdo de projetos:
técnicas, etapas, formato, analise, planejamento. Métodos de avaliacdo: monitoramento, tipos
de avaliacdo, formas de avaliacdo. Formas de captacdo de recursos; fundos; incentivos fiscais;
instituicbes publicas e privadas de apoio ao desenwlvimento de projetos publicos; contratos,
convénios e subwencbes de gowerno; doagcbes de diversas fontes. Estrutura de projetos para
captacao de recursos.

XLI - Administracdo Municipal

Ementa: Administracdo Publica municipal: caracteristicas e problemas. A autonomia e os limites
da acdo da gestdo publica municipal. A organizacdo dos poderes no municipio. O planejamento
e o controle municipais. Experiéncias na gestao publica municipal.

XLII - Metodologias de Avaliacdo de Servicos Publicos

Ementa: Conceituacdo. Objetos, tipos e metodologias de avaliacdo. Sistemas de informagéo e
bases de dados sobre politicas e seni¢cos publicos. Andlise e avaliacdo de projetos e programas
publicos. Pesquisas de avaliacdo de tipo quantitativo e de tipo qualitativo. O gerenciamento de
resultados. Avaliacdo por resultados intermediarios: produtos e senigos prestados. Avaliagdo por
impactos finais. Instrumentos de avaliacdo. A avaliagdo de resultados como instrumentos de
ampliacdo da participacdo cidada e da accountability do seni¢o publico.

XLIII - Marketing de Servigos Publicos

Ementa: Fundamentos do marketing integrado. Marketing wltado para valor. Etica em
marketing. Marketing social. Marketing wltado para as causas sociais. Mix de marketing social.
Marketing de relacionamento. Bases para a elaboragcdo de um plano de marketing.

XLIV - Plataformas de Sistemas para Governo: Estado Virtual




Ementa: Infra-estrutura de tecnologia de informag¢do e comunicacdo para o gowerno. Legislacdo
e politicas de tecnologia de informacdo para prestacdo de senigcos publicos. Planejamento
estratégico de sistemas de informacdo gowvernamental. Geréncia de custos de sistemas de
informacdo governamental. Sistemas de informagdes corporativo e governamental.

XLV - Estagio Curricular Supervisionado Il

Ementa : Estudo teérico e pratico acerca de conteludos da Administracdo Publica e da co-
producdo dos senicos publicos. Elementos pré-textuais. Desenwolvimento. Elementos poés-
textuais. Composicao estrutural do relatério de estagio II.

XLVI - Relacdes Intergovernamentais

Ementa: RelacGes entre as distintas esferas de gowerno: poderes executivo, legislativo e
judiciario. Relagfes entre gowernos federal, estadual e municipal. Relacbes entre os diferentes
6rgdos do gowverno federal com oOrgdos estaduais e municipais. O papel das agéncias
reguladoras. RelagBes entre os 6rgaos de um mesmo nivel de governo. Estratégias de relacfes
inter-organizacionais e intergovernamentais. Definicdo de fronteiras e competéncias.
Colaboracdo e consorcios. Conflitos interinstitucionais. Coordenacéo interérgaos.

XLVII - Teoria e Pratica de Administracdo de Servigos Publicos

Ementa: A aprendizagem formal e a experiéncia em administracdo publica: a relagcdo entre
teoria e pratica. Estilos, atores, atividades e instrumentos de implementacdo. As praticas de
administracdo publica por meio de estudos de caso. Consultoria de Procedimentos a relagcéo
entre teoria e pratica. Estilos, atividades e instrumentos. As praticas de consultoria de
procedimentos por meio de estudos de caso.

XLVIII - Desenvolvimento de Liderancas

Ementa: A lideranca na organizacdo e na sociedade. As teorias sobre lideranga: dos classicos
aos contemporaneos. Papéis do lider. Empoderamento. Visao, valores e ética. A lideranca para
o futuro. Construindo um bom ambiente de trabalho. Liderando a si mesmo e aos outros. Plano
de desenwhimento pessoal. Desenwhimento de lideres. Aprendizagem. Estilos de
aprendizagem. Trabalho em equipes.

XLIX - Sistemas de Accountability

Ementa: Conceitos de accountability e a democracia. Abordagem legal e de poder.
Transparéncia, controle, responsabilidade, responsividade e prestacdo de contas. Mecanismos e
técnicas organizacionais para accountability. Accountability horizontal e wertical. Fontes de
controle externas e internas. Alvos ativos e passivws da accountability. Controle social e seus
diferentes aparatos.

L - Gestdo de Espacos Urbanos

Ementa: Teorias, modelos e técnicas contemporaneas e principais tendéncias para gerir a
administracdo publica com destaque para o patrimoénio histérico, a cultura etc. A relagédo cidade-
campo. Processo de urbanizagdo. Fungdes urbanas e classificagdo das cidades e regibes. O
crescimento urbano. Analise urbana de Santa Catarina. Organizagdo do espaco urbano.
Planejamento urbano.

LI - Atividades Complementares |
LIl - Atividades Complementares Il
LIl - Atividades Complementares Il

Ementa: Atividades Complementares |, Il (incorporadas a matriz curricular), e Atividades
Complementares ll, para ensejar vivencias académicas, internas ou externas ao Curso. Cabe ao
Colegiado do Curso definir as atividades, de acordo com a Resolu¢&o n° 005/2006 — CONSEPE.




Art. 6° Esta Resolugdo entra em vigor nesta data.
Art. 7° Ficam rewogadas as disposi¢cdes em contrario.
Florianépolis, 31 de maio de 2007.

Prof.° Anselmo Fabio de Moraes
Presidente



